El BUYER JOURNEY
Y EL CONTENIDO

ETAPA DE ETAPA DE

CONCIENCIACION CONSIDERACION

PH— —> PH— —
e Informes de analistas « Guias de expertos
 Informes de investigacion  Interacciones en vivo
« E-books « \Webscats
« Contenido editorial « Podcast
« Contenido de expertos « VVideos
 Articulos técnicos « Comparaciones de
« Contenido educativo articulos técnicos
El prospecto esta experimentando El prospecto tiene ahora
y expresando sintomas de un claramente definido y le ha dado
problema u oportunidad. un nombpre a su problema u

oportunidad.

ETAPA DE

DECISION

S —

« Comparacion de vendedores
« Comparacion de productos
« Casos de éxito

e Literatura del producto

« Descarga de trial

« Demo

El prospecto tiene ahora definida
su estrategia de solucion, método
o enfoque.
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